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1. Preencha o dialogo. 

0 Sr. Santos Zucula pretende fazer uma reserva de hotel e dirige-se ao Hotel X 

Recepcionista: Bom dia, senhor, Posso ajudar? 

.; .. 

Sr. Santos Zucula: Gostaria de fazer uma reserva. ------------

Recepcionista: Sim, temos quartos vagos, temos quartos de solteiro e de casal. 

Sr. Santos Zucula: ·------··----······-··-----··--------·--·---·······-----·· .... 

Recepcionista: 0 quarto de casal custa 1.00 meticais,. por noite, com pt:quenu· illrno<,:o. 

Sr.-Santos Zucula:. _____________________________ ........... , ·-·· ---· 

Recepcioni~t:> n quarto de casal custa 200 Mctica;s por noite. 

RPcepcionista· ~im .. · incluindo o pequeno-alrYJoc;:o. 

Sr. Santos Zu~· .IC!o: ---- ·----·--------··· -- ·--·· . 

RecetJdonista: Sim, temos sal as de conferencias. Para quando quer a rese1 v<ll' 

Sr. Sant.os Zt;ctrla: 

n.l'C'i:' .ionista· Par;o 0 proximo mes esta 6ptimo! -------·····---·····-···-··- ···--·-···· ? 

.:.r. S<mtos Zt;<:c ,J. Para 20 pessoas. 

Recepcionista: Para 20 pessoas esta bem. Todos quartos simples? 

f: S; \0~ z·.: ,;)il. ~!.!!l_,_f:Om pequeno alm_(),!;:__O inclufdo. 

Recepcion< .. :;: (_,;r,l, temos servi<,:o de internet. 

Sr. Santos Zucula: 0 hotel tem servi<,:os para uma visita guiada? 

Recepcionist;:~: __ .... 

Sr. Santos Zucula: Querernos visitar mus~'US e lugares hist6ricos. 

Sr. Santo> Zw:ukP . ·, -~ ~ 1.0 ;_,, lS de DeL :n · .• to. 

Recepcionir.tc. ;J:,. :-,,;c-: •· ''t?Serva est a feitc:: 

Sr. Santos Zucula: -~ 1xieada. 

Questiomirio 

2. lndique com Vas afirmas:oes verdadeiras e F as afirma~oes falsas. 

a. 0 Senhor Santos Zucula trabalha no Hotel X . 

b. __ 0 Sr. Santos Zucula pretende fazer uma reserva de quartos no Hotel X. 

c. __ 0 Recepcionista nao aceita o pedido de reserva. 

d. __ 0 Hotel oferece quartos com pequeno almo<,:o inclufdo. 
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e. __ Os h6spedes querem ter uma sal a de conferencias. 

f. __ Os h6spedes querem ter visitas guiadas. 

g. __ Os h6spedes querem ter visitas guiadas para muse use locais hist6ricos. 

h. __ Os h6spedes querem ter visitas guiadas para reservas para verem animais 

selvagens . 

3. Preencha o formulario do Hotel X 

·-.-· 

c. 

ro~~~i:~ :it) 

. r/o~peliau -----------·· 

NClcic.n;J 1 ·, ·oe 

Nomt: 

----·--- NIJmero 

1 
Numero de dias que vai fica1 nu hc~tcl __ -------------------------------· 

l~l,l~ .. ~r·~~--~e~~~~:~ .... 

.. ... ----·---------- ·-------- ------ _..,.._ ___ -
... _______ .......... ------·- ...... ___ ,.________________ . ---- --····---------------- --
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------------------------------------------------- .... ·-

------- --· ---··-- ...... -------------.. --.------··--·---·-----



6. De uma sugestao para a roupa que os h6spedes podem levar para a conferencia em Maputo . 
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~--~--t~------~~~-- ~----· ===--~~----· --- -~--~·-···· _, 
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- ---- ····-··· - . ---- -I 
_J 
I 
! -·--·-- ·- -···---···-----+----- ··-· .. ---····-···---

Encerramento da Conferencia e regn··,;so a eSwatini 

lr a feira de artesanato para compra~a~:uma~~mb~a_:_<;:_~-~-~ 

IL F<1~a um peq' ~Pno texto inspirado nas im;~gens. 



Cota~ao 

1. 25 pontos 

2. 10 pontos 

3. OS pontos 

4. 10 pontos 

5. 10 pontos 

6 . 10 pontos 
• '1. 10 pontos 

8. 20 pontos 

··:ota' 100 po.r· ...,~ 
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